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Veränderte Bedienzeiten der MVB-Service-Hotline 
 
Magdeburg. Die kostenlose Service-Hotline der Magdeburger 
Verkehrsbetriebe GmbH & Co. KG (MVB) ist an diesem Samstag 
zusätzlich erreichbar. Ende Januar gibt es an zwei weiteren Tagen 
Veränderungen. 
 
Am Samstag, den 21. Januar ist die Hotline zusätzlich zwischen 10 und 
16 Uhr erreichbar. Grund ist die Meile der Demokratie in Magdeburg. 
 
Am 30. und 31. Januar ist die Service-Hotline ganztägig nicht erreichbar. 
Grund ist eine interne Mitarbeiterschulung. Die MVB bittet um 
Verständnis.  
 
An der kostenfreien Service-Hotline 0800 - 548 12 45 werden Fragen rund 
um die Angebote der MVB beantwortet. Regulär ist diese montags bis 
freitags von 8 bis 18.30 Uhr erreichbar.  
 


