English version below (starting page 11)

Herzlich willkommen auf dem Weg zum Deutschlandsemesterticket bei der MVB

Anleitung fiir Studierende der H® zur Integration
des Deutschlandsemestertickets in der MVB App.

s

MVB App in den Stores:

Apple Android
https://apps.apple.com/de/app/mvb- https://play.google.com/store/apps/details
app/id6754026627 ?id=de.tafmobile.mobility.mvbapp&hl=gsw

Voraussetzungen, um das Deutschlandsemesterticket in der MVB App hinzuzufiigen:

e MVB-Account

e Hochschul-Login (vom Rechenzentrum der Hochschule bereitgestellt)

e Wichtig: Account-Daten flr die MVB App und das Hochschul-Login miussen nicht
identisch sein! (Sie konnen jede beliebige E-Mail-Adresse nutzen, um sich einen
MVB-Account anzulegen.)


https://apps.apple.com/de/app/mvb-app/id6754026627
https://apps.apple.com/de/app/mvb-app/id6754026627
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.tafmobile.mobility.mvbapp&hl=gsw
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.tafmobile.mobility.mvbapp&hl=gsw

1. Einloggen oder registrieren in der MVB App
Damit das Deutschlandsemesterticket in der App gespeichert werden kann,
bendtigen Sie einen MVB-Account.
Bitte loggen Sie sich ein oder erstellen einen Account.
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b. Registrieren
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«Zurlick zur Anmeldung
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A\ sie missen Ihre E-Mail-Adresse

verifizieren, um das Benutzerkonto

2zu aktivieren.

uschlieBen

och Ihre E-Mail-Adr

best Bitte schauen Sie nach der E
Mail in Ihrem Postfach. Bitte priifen Sie
auch den Spam-Ordner

Keine E-Malil erhalten?

E-Mail erneut senden

«Zurtick zur Anmeldung

Die E-Mail-Adresse muss noch bestatigt werden.
Dafur erhalten Sie eine E-Mail:

s

Willkommen Bei Der MVB-App!

Sie haben sich gerade bei der MVB-App registriert. Um die App der
Magdeburger Verkehrsbetriebe nutzen zu kénnen, bitten wir Sie,
lhre Registrierung zu bestéatigen. Klicken Sie einfach auf den
folgenden Link und Ihr MVB-Konto wird aktiviert.

Nach der Aktivierung kénnen Sie sich mit Inrem Benutzernamen
und Passwort anmelden. Bitte beachten Sie, dass der Link nur 5

Minuten gultig ist.

Link zur E-Mail-Adresse-Verifizierung

Deutsch v
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Ihre E-Mail-Adresse:

m.schroeder+test5@tafmobile.de

E-Mail-Adresse jetzt bestatigen




2. D-Semesterticket hinzufugen
- Seitenmenu > Abos & Buchungen
- Abo hinzuftgen
- Button ,,D-Semesterticket hinzufigen“
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Abos & Buchungen

o

Profil >
f'717 . = Aktive Buchungen
‘ B Abos & Buchungen > |
® Hilfe >
{g} Einstellungen >
V/V//]
& Barrierefreiheit > Aktuell hast du keine aktiven Buchungen
© Oberuns 2 Vergangene Buchungen anzeigen
Was mochtest Du tun?
{6:} Developer Options o -~
D-Semesterticket hinzufiigen |
D-Ticket oder marego-Abo
marketing content title hinzuftigen
marketing content 2
Abbrechen
] ® 4 a O] 4

3. Onboarding-Informationen

<

Deutschland-Semesterticket
hinzufiigen

g 1. Wahle deine Hochschule aus und
™ melde dich anschlieBend mit deinem
Hochschul-Login an.

2. Stimme der Datentibermittlung an die
MVB zu.

Q

@ 3. Prisfe und erganze deine Daten, damit
wir dein Deutschland-Semesterticket
ausstellen konnen

a 4. Das ausgestellte
Deutschland-Semesterticket findest du
anschlieBend unter Abos & Buchungen.

Achtung: Es kann bis zu 20 Minuten dauern,
bis das Ticket in der App angezeigt wird!



4. Hochschule auswahlen

Bildungseinrichtung

Hochschule Magdeburg-Stendal

Otto-von-Guericke-Universitat Magdeburg

Wihle deine Bildungseinrichtung und klicke
danach auf Weiter

Bildungseinrichtung

Hochschule Magdeburg-Stendal

Otto-von-Guericke-Universitat Magdeburg

Wiahle deine Bildungseinrichtung und klicke
danach auf Weiter



5. Zugange fiir den H*-Account eingeben
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h? - Benutzername

h? - Passwort

| |

D Anmeldung nicht speichern

D Die zu Uibermittelnden Informationen
anzeigen, damit ich die Weitergabe
gegebenenfalls ablehnen kann.

Anmelden

» Passwort vergessen?
» Hilfe bendtigt?

» Bibliotheksanwendungen?
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Ich bin einverstanden, meine Informationen dieses

Mal zu senden.

O Erneut fragen, wenn sich die
Informationen &ndern, welche
diesem Dienst weitergegeben
werden.

Ich bin einverstanden, dass dieselben

Informationen in Zukunft automatisch an diesen

Dienst weitergegeben werden.

O Nicht mehr fragen

Ich bin einverstanden, dass alle meine

rmationen an jeden Dienst )
werden
Akzeptieren
| Ablehnen |

Diese Einstellung kann jederzeit mit der
Checkbox auf der Anmeldeseite
widerrufen werden.
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Informationsweitergabe
Sie sind dabei auf diesen Dienst

zuzugreifen:
dev.tafmobile.de

An den Dienst zu ibermittelnde
Informationen

Berechtigung

urn:mace:dir:enti -lib-

terms

urn:mace: de: dticket:tin

20260930

urn:mace:

20270331

Zugehorigkeit

b Al andaben An
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Zugehorigkeit

member@hs-magdeburg.de

Vorname
JJ

Organisationsname
Hochschule Magdeburg-Stendal

Nachname
Tickettest

surname
Tickettest

Die oben aufgefihrten Informationen
werden an den Dienst weitergegeben,
falls Sie fortfahren. Sind Sie
einverstanden, dass diese
Informationen bei jedem Zugriff auf
diesen Dienst an ihn weitergegeben
werden?

Wihlen Sie die Dauer, fir die lhre
Entscheidung zur
Informationsweitergabe gliltig sein soll:

@ Bei nachster Anmeldung erneut
fragen.
Ich bin einverstanden, meine Informationen dieses

Mal zu senden.

e ® 4



6. Geburtsdatum eingeben
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Deutschlandsemesterticket
personalisieren

Um das Deutschlandsemesterticket zu
personalisieren, Gberpriife und ergéanze die
folgenden Angaben. Zu Kontrollzwecken ist es
wichtig, dass deine Angaben mit denen auf
deinem Personalausweis (ibereinstimmen

Solltest du Unstimmigkeiten bei deinen
Namensangaben feststellen, wende dich an
die Studierendenverwaltung deiner
Hochschule und lasse die Daten andern.

Vorname:

JJ
Nachname:

Tickettest
Uni:

Hochschule Magdeburg-Stendal
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Solltest du Unstimmigkeiten bei deinen
Namensangaben feststellen, wende dich an
die Studierendenverwaltung deiner
Hochschule und lasse die Daten &ndern.
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Solltest du Unstimmigkeiten bei deinen
Namensangaben feststellen, wende dich an

die Studierendenverwaltung deiner
Hochschule und lasse die Daten andern
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« 2000-2009 »

1999 2000 2001 2002
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Solltest du Unstimmigkeiten bei deinen
Namensangaben feststellen, wende dich an
die Studierendenverwaltung deiner
Hochschule und lasse die Daten &ndern.

Vorname:
JJ
Nachname:
Tickettest
Uni:
Hochschule Magdeburg-Stendal
Geburtsdatum

29.02.2000

prechen den Unterlagen
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Solltest du Unstimmigkeiten bei deinen
Namensangaben feststellen, wende dich an
die Studierendenverwaltung deiner
Hochschule und lasse die Daten andern
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Deutschlandsemesterticket
wurde erfolgreich erzeugt. Du
findest es unter “Tickets &
Abos”. Bis dein Ticket
angezeigt wird, kann es bis zu
20 Minuten dauern.
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7. Deutschlandsemesterticket anzeigen
Variante 1: Banner am unterem App Rand

- Variante 2: Seitenmenu > Abos & Buchungen
- Achtung: Es kann bis zu 20 Minuten dauern, bis das Ticket nach dem
Hinzuflgen in der App angezeigt wird!
Das Ticket kann erneut freigeschaltet werden, wenn Sie z.B. das

Geburtsdatum falsch eingegeben haben (siehe nachster Schritt)
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/[
Aktuell hast du keine aktiven Buchungen




8. D-Semesterticket erneut freischalten
Wenn Sie z.B. Ihr Geburtsdatum falsch eingegeben haben, kdnnen Sie Ihr Ticket

selbststandig entfernen, damit Sie es neu hinzufligen kénnen:

X
Abos & Buchungen

Aktive Abos +
Deutschlandsemes © | ° “
terticket —
—
-
—
-
©
& Méchtest du jetzt dein
Semesterticket zuriicksetzen, um
es neu hinzuzufiigen und z. B.
dein Geburtsdatum zu @ndern?

giiltig bis 30.09.26
CEEED um
NEIN JA, JETZT ZURUCKSETZEN
{ J

Aktive Buchungen

Was mochtest du tun?

|D-Semesterticket neu freischalten|

V/V//4

Aktuell hast du keine aktiven Buchungen

Vergangene Buchungen anzeigen Abbrechen

= ® <
Nachdem Sie Ihr D-Semesterticket zurlickgesetzt haben, missen Sie die Schritte 2 bis 7

wiederholen.



Infos zum Deutschlandsemesterticket:

- Zeitraum der Fahrtberechtigung: bis Semesterende
- Monatliche Aktualisierung des Tickets

- Gultig: deutschlandweit

- Kontrolle mit amtlichem Lichtbildausweis

Hinweis:

Es findet ein automatischer Logout statt, wenn Sie die MVB App 30 Tage lang nicht gedffnet
haben. Das D-Semesterticket wird jedoch nur im eingeloggten Zustand angezeigt.

Damit Sie Ihr D-Semesterticket jederzeit fur Ticketkontrollen griffbereit haben, empfiehlt es
sich daher, die App regelmaBig zu 6ffnen.

Bei Fragen unterstutzt Sie das Supportteam der MVB:

handyticket@mvbnet.de
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English

Welcome to the guide for the
Deutschlandsemsterticket at MVB

Instructions for H? students for integrating the
Deutschlandsemesterticket into the MVB App

s

Get the MVB app in the stores:

Apple Android
https://apps.apple.com/de/app/mvb- https://play.google.com/store/apps/details?
app/id6754026627 id=de.tafmobile.mobility.mvbapp&hl=gsw

Requirements for adding the Deutschlandsemesterticket into the MVB App:

-  MVB account

- University login (provided by the computing center of the university)

- Please note: The MVB-account and the university login do not have to be
identical! You can choose any mail address to sign up for the MVB App.

11


https://apps.apple.com/de/app/mvb-app/id6754026627
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1. Log in or register in the MVB app.

To save your Deutschlandsemesterticket in the app, you need a MVB account.
Please log in or create an account.
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b. Register

14:40 & Nl = €24 14:40 & Nl =E 1441 & Nl =€
Signinto ... : v Signinto.. : Signinto ...
X v fmobile.de < E] % X fmobile.de < @ 5 w7 fmobile.de < E]
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s ains Y/

email

£\ You need to verify your email
address to activate your account.

a Password To finish your account creation you need
to verify your email. We've just sent an
Or Forgot Password? ast eight email to you box. Please check your
spam folder as well,
LogIn Didn't receive the email
OR Resend email
Register Bt | «Back to Login

o ® |

The e-mail address still must be confirmed. You will receive an email to do so.
Please check your inbox and find this mail:

min engish v

I/ /V//

Your email address:

Welcome To The MVB App!

You have just registered with the MVB app. To be able to use the
Magdeburger Verkehrsbetriebe app, we ask you to confirm your
registration. Simply click on the following link and your MVB
account will be activated.

After activation, you can log in with your user name and password. m.schroeder+testS@tafmobile.de
Please note that the link is only valid for 5 minutes.

Confirm email address
Link to e-mail address verification

13



2. Adding the Deutschlandsemesterticket

Side menu > Bookings & Subscriptions
Add subscription
Button ,,Add D-Semesterticket”

N [ 4
X

Subscriptions & Bookings

. Add subscription

o)
Profil >
M R Active Bookings
Subscriptions &
ﬁ‘ Bookings >
@ Help >
{«3} Settings > Iﬂ'll‘
You currently have no active bookings
(!'\ Accessibility >
Show past bookil
@ About us > 15

Developer Options

marketing content title

marketing content 2

3. Onboarding information

&

Add Deutschland-Semester
ticket

& 1. Select your university and then log in
™ with your university login.

~ 2. Agree to the data transfer to MVB.
~

O‘/ 3. Check and complete your data so we
can issue your Deutschland-Semester
ticket.

4. You'll find the issued
Deutschland-Semester ticket under
Subscriptions & Bookings.

Please note: It can take up to 20 minutes until
the ticket is displayed in the app!

‘What would you like to do?

Add D-Semester Ticket

Add D-ticket or marego subscription

Cancel
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4. Select university

Educational institution

Magdeburg-Stendal University of Applied
Sciences

Otto-von-Guericke-University Magdeburg

Select your educational institution and then
click Next

Educational institution

Magdeburg-Stendal University of Applied
Sciences

Otto-von-Guericke-University Magdeburg

Select your educational institution and then
click Next
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5. Enter login for the H*-account

11:09 N Vi

X v Login Die... < @]

deburg.de

h? - Benutzername

h? - Passwort

| |

D Anmeldung nicht speichern

D Die zu Uibermittelnden Informationen
anzeigen, damit ich die Weitergabe
gegebenenfalls ablehnen kann.

Anmelden

» Passwort vergessen?
» Hilfe bendtigt?

» Bibliotheksanwendungen?

[ ] ® 4
11:12 R 2

X Informati... < @ g

deburg.de

Ich bin einverstanden, meine Informationen dieses

Mal zu senden.

O Erneut fragen, wenn sich die
Informationen &ndern, welche
diesem Dienst weitergegeben
werden.

Ich bin einverstanden, dass dieselben

Informationen in Zukunft automatisch an diesen

Dienst weitergegeben werden.

O Nicht mehr fragen

Ich bin einverstanden, dass alle meine

rmationen an jeden Dienst )

werden.

| Ablehnen |

Diese Einstellung kann jederzeit mit der
Checkbox auf der Anmeldeseite
widerrufen werden.
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deburg.de

Informationsweitergabe
Sie sind dabei auf diesen Dienst

zuzugreifen:
dev.tafmobile.de

An den Dienst zu ibermittelnde
Informationen

Berechtigung

urn:mace:dir:entitlement.common-lib-
terms

urn:mace: bile.de: { dticket:tin

20260930

urn:mace:

20270331

Zugehorigkeit

b Al andaben An

e ® 4
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20210331
Zugehorigkeit

member@hs-magdeburg.de

Vorname
JJ

Organisationsname
Hochschule Magdeburg-Stendal

Nachname
Tickettest

surname
Tickettest

Die oben aufgefihrten Informationen
werden an den Dienst weitergegeben,
falls Sie fortfahren. Sind Sie
einverstanden, dass diese
Informationen bei jedem Zugriff auf
diesen Dienst an ihn weitergegeben
werden?

Wihlen Sie die Dauer, fir die lhre
Entscheidung zur
Informationsweitergabe gliltig sein soll:

@ Bei nachster Anmeldung erneut
fragen.
Ich bin einverstanden, meine Informationen dieses

Mal zu senden.

e ® 4
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6. Enter date of birth
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//// .

Deutschlandsemesterticket
personalisieren

Um das Deutschlandsemesterticket zu
personalisieren, Uberpriife und erganze die
folgenden Angaben. Zu Kontrollzwecken ist es
wichtig, dass deine Angaben mit denen auf
deinem Personalausweis (ibereinstimmen

Solltest du Unstimmigkeiten bei deinen
Namensangaben feststellen, wende dich an
die Studierendenverwaltung deiner
Hochschule und lasse die Daten andern.

Vorname:

JJ

Nachname:

Tickettest

Uni:

Hochschule Magdeburg-Stendal

11:12 DR 2

X v MVB>Ma.. < @ 3

sfmobile.de

Solltest du Unstimmigkeiten bei deinen
Namensangaben feststellen, wende dich an
die Studierendenverwaltung deiner
Hochschule und lasse die Daten &ndern.

Vorname:

« Februar 2000 »
So Mo Di Mi Do Fr Sa
3031 1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 2829 1 2 3 4 »ndal
9 10 1

aben entsprechen den Unterlagen

Ihrer Universitét

11:12 RXE R 2

X v MvB>Ma.. < @ :
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Solltest du Unstimmigkeiten bei deinen
Namensangaben feststellen, wende dich an

die Studierendenverwaltung deiner
Hochschule und lasse die Daten andern

Vorname:

« 2000-2009 »

1999 2000 2001 2002

2003 2004 2005 2006

2007 2008 2009 2010 192!

‘ pD.MM.YYYY

jaben entsprechen den Unterlagen

11:12 DR 2

X v MVB>Ma.. < @ 3

sfmobile.de

Solltest du Unstimmigkeiten bei deinen
Namensangaben feststellen, wende dich an
die Studierendenverwaltung deiner
Hochschule und lasse die Daten &@ndern.

Vorname:
JJ
Nachname:
Tickettest
Uni:
Hochschule Magdeburg-Stendal
Geburtsdatum

29.02.2000

Die obige

Ihrer Univ

en entsprechen den Unterlagen

D7acazfY

botdeaivntel i

sedeaiustel ot
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fmobile.de

Solltest du Unstimmigkeiten bei deinen
Namensangaben feststellen, wende dich an
die Studierendenverwaltung deiner
Hochschule und lasse die Daten andern

Vorname:

« 2000 »

Jan Feb Mé&r  Apr

Mai  Jun  Jul  Aug

andal

Sep Okt Nov Dez

841 &
MVB> Ma... .
X b fmobile.de < @ %
Your

Deutschlandsemesterticket
has been created successfully.
You can find it under "Tickets &

Abos".It can take up to 20
minutes until your ticket is
displayed.

_d66411 5c80080f
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7. Display Deutschlandsemesterticket
- Case 1: Banner at the bottom of the app

- Case 2: Side menu > Subscriptions & Bookings
- Please note: It can take up to 20 minutes for the ticket to be displayed in the
app after adding it!

- If, for example, you have entered your date of birth incorrectly, you can remove
the ticket yourself so that you can add it again (next step).

& y 2
tl
B = <«
e Sim
Subscriptions & Bookings ® iy
Active Subscriptions + ® .
EDEKA am
; Katharinent
Deutschlandsemes © ' ¢
terticket = e a4
——XN is Styles Magdeburg Hotel Ratswaage
-
-
e 4
valid until 30.09.26 L+
mn !
22 Filter Bteswbe g
Active Bookings b e
Q_ Enter destination
ﬁ To home @
V//V//
You currently have no active bookings E ® ﬁs
- = Suboeriation
Show past bookings

o

Deutschlandsemesterticket
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8. Reset D-Semesterticket

If, for example, you have entered your date of birth incorrectly, you can remove your
ticket yourself so that you can add it again:

X

Subscriptions & Bookings

Active Subscriptions +
Deutschlandsemes © ‘ ‘ ‘
terticket -—
—
—
—
-
-
& Would you like to reset your
n . semester ticket now to add it
o R Y/\\V/// 1 again and change your date of
birth?
Active Bookings NO | VES,RESET NOW ]
e
What would you like to do?
V/V//] e =
You currently have no active bookings ; Reset D-Semesterticket
{
Show past bookings

Cancel

After you reset your D-Semesterticket, you have to repeat steps 2to 7.
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Information about the Deutschlandsemesterticket:

- Duration of travel entitlement: until the end of the semester
- Monthly update of the ticket

- Valid: throughout Germany

- Inspection with official photo ID

Please note:

An automatic logout takes place if you have not opened the MVB App for 30 days. However,
the D semester ticket is only displayed when you are logged in.

We therefore advise to open the app regularly so that you always have your D-
Semesterticket to hand for ticket inspections.

For questions, please inquire to the MVB support team:

handyticket@mvbnet.de
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