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. Magdeburger
Neuer Fahrgastbeirat kommt erstmals verkenrsbetriebe
zusammen — ein Platz ist noch frei Pressestelle
Otto-von-Guericke-Str. 25
Magdeburg. Der Fahrgastbeirat der Magdeburger Verkehrsbetriebe 39104 Magdeburg
GmbH & Co. KG (MVB) hat seit November 2021 vier neue Mitglieder. Tel: 0391 548.1240
Das erste Prasenztreffen nach Lockerung der presse@mvbnet.de
Kontaktbeschrankungen fand nun statt. Interessierte kénnen sich e mybnet de
auf einen bisher freien Platz noch bewerben. www.mvbnetzausbau.de

Bereits im November 2021 wurden die Vertreter der MVB-Abo-

Kund:innen flr die Mitarbeit im Fahrgastbeirat neu gewéhlt. Nun kam das gesamte Gremium
erstmals in einer Préasenzveranstaltung zusammen, nach dem dies der Wegfall der Corona-
Kontaktbeschrankungen zuliel3.

Geschaftsfuhrerin  Birgit Munster-Rendel dazu: ,Nach zwei fur die Verkehrsbranche
wirtschaftlich herausfordernden Jahren bin ich zuversichtlich, dass es nun wieder starker voran
geht im Thema Verkehrswende. Mit den neu gewahlten Vertretern unserer Stammkundinnen
und Stammkunden erhalten wir dabei wertvolle Rickmeldungen dartiber, was unseren
Fahrgasten in puncto Nahverkehr in Magdeburg wichtig ist.”

Die neue Vorsitzende des Fahrgastbeirats ist Renate Wachsmann. Sie ist einer von vier
Beiraten, die die Stammkundinnen und Stammkunden im Gremium vertreten. ,Ich freue mich
auf die weitere Zusammenarbeit mit der MVB in den kommenden zwei Jahren. Gleich zu
Beginn sind wir unter anderem auf der Suche nach einem weiteren Interessenten, denn aktuell
ist noch ein Platz frei®, erklart sie nach dem ersten Prasenztermin im MVB-Verwaltungssitz.

Auch Cornelia Muhl-Hinicke, Abteilungsleiterin Marketing bei der MVB, freut sich auf die
weitere Zusammenarbeit mit dem Fahrgastbeirat: ,Insbesondere fur das MVB-
Kundenbeziehungsmanagement erhalten wir dadurch wertvolle Hinweise. Die MVB hat durch
die regelmafig stattfindenden Sitzungen die Mdglichkeit, Hintergrundinformationen und
Rahmenbedingungen zu erklaren. Das férdert das Verstandnis sowie das gemeinsame
Miteinander zwischen dem Verkehrsunternehmen und den Interessengruppen.”
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Neues Mitglied gesucht

Ein Platz im Fahrgastbeirat der MVB ist noch frei. Mitglied kann werden, wer eine
Abomonatskarte der MVB besitzt. Bewerbungen nimmt das Unternehmen bis zum 5. August
per E-Mail an info@mvbnet.de entgegen.

Der Fahrgastbeirat ist ein ehrenamtliches, beratendes Gremium, das die Fahrgéste der MVB
reprasentiert und deren Wiinsche, Lob und Kritik an das Unternehmen weiterleitet.

Insgesamt 16 Mitglieder gehéren dem Beirat an, davon sind 11 Interessenvertreter und 5 freie
Fahrgaste der MVB.
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