Service-Hotline ab Dienstag wieder zu den bekannten
Zeiten erreichbar

Magdeburg. Die kostenfreie Service-Hotline der Magdeburger
Verkehrsbetriebe GmbH & Co. KG (MVB) ist ab Dienstag wieder
von 8 bis 18.30 Uhr erreichbar. Die verlangerte Erreichbarkeit
aufgrund der Corona-Situation wird wieder zurickgenommen.

Unter der Rufnummer 0800 -548 1245 konnen Fahrgaste Fragen rund
um das Angebot der MVB loswerden. Ab Dienstag, den 14. April ist
die Hotline werktags wieder von 8 Uhr bis 18.30 Uhr geschalten.

Am 24. Marz wurde die Erreichbarkeit um vier Stunden taglich
erweitert. Da die Nachfragen an der Hotline aber spirbar
nachgelassen haben, nimmt die MVB diese Regelung wieder zurick.
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